
ウルトラファインバブルアダプター
ふろ配管の逆（誤）接続に関するお知らせとお願い

平素は弊社製品をご愛用いただき、誠にありがとうございます。
標記の件、ダイキンエコキュート用純正別売品 ウルトラファインバブルアダプター
（オーケー器材製）につきまして、ふろ配管の「往き」と「戻り」を誤って逆に接続さ
れた場合、髪の毛吸込みによる重大事故が発生するおそれがあることが判明いたしま
した。
現在までに、当該製品のOEM元及び他社の同等品において、入浴中のお客様の髪の毛が
吸い込まれて抜けなくなる事象が2件発生しております。

【対象品】
品名 : ウルトラファインバブルアダプター
品番 : KWA083A41、KWA083A42
販売時期 : 2017年1月6日～2025年7月28日

【工事店様へのお願い】
逆接続の可能性が有る設置現場にお心当たりがございましたら、
「ウルトラファインバブルアダプター配管の点検方法について」に記載の
判定手順に従い、ご確認くださいますようお願いいたします。
その結果、逆接続と判定された場合は、正しい配管接続にやり直していただ
きますようお願いいたします。
ユーザー様でお気付きの際は、施工店様にご相談ください。

【既にお引渡し済みの製品について】
適切な施工・試運転が行われている場合は、引き続き安全にご使用頂けます。
弊社による、ユーザー様設置分の点検等は実施いたしません。

【モデルチェンジ機の発売について】
ふろ配管の「往き」側に逆止構造を追加することにより、逆接続された場合
でも循環しない仕様変更を行っております。
新品番 : KWA083B41、KWA083B42
発売時期 : 2026年2月2日
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①アダプターがつかるくらいまで浴槽にお湯またはお水を張る。
お湯の場合はやけどにご注意ください。

②バブル切替レバーを「入」にする。
③浴室リモコンのオプションボタンを押し、
バブルを選択し、決定を押す。

④アダプターの切替レバーが「入」になっていることを確認し、決定を押す。
⑤決定を押してから1分以上経過後に、正面のバブル吹出口に手をかざして、
以下のイラストを参考に往き戻りの判定を行う。
（バブル運転開始直後はアダプターから熱いお湯がでることがあり、
やけどのおそれがあります。）

ウルトラファインバブルアダプター 配管の点検方法について

判定手順

逆接続の状態でご使用されますと、重大な事故が発生するおそれがあります。
逆接続の可能性がある設置現場にお心当たりがございましたら、以下の判定手順に
よりご確認くださいますようお願いいたします。

●オプションメニューに「バブル」の表示が無い場合
⇒施工時にリモコンの初期設定がされていません。以下手順に従って初期設定を行ってください。

https://youtu.be/CEi_j11CRIc

＜点検動画はこちら＞

やけどに注意


